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INTEGRATED SUPPLY CHAIN MANAGEMENT: A TEORETICAL
ASPECT

Abstract: Today, integration in supply chains plays one of the key roles

for  the  successful  functioning  of  any  enterprise.  The  article  examines  the

evolution  of  supply  chain  development,  presents  a  supply  chain  model

consisting of eight business processes. In order to reveal the theoretical aspect

of integrated supply chain management, the article also highlights the stages of

the  formation  of  a  supply  chain  management  system,  the  features  of  an

integrated supply chain and the forms of integration in supply chains.

Keywords: supply chains management, evolution, logistics, features of the

integrated supply chain.

Цепь  поставок  –  это  совокупность  экономических  единиц,

участвующих  в  управлении,  организации,  планировании  и  контроле  за

материальными,  информационными  и  финансовыми  потоками  на

протяжении всего пути от производства до распределения по конечным

потребителям  с  целью  повышения  эффективности  деятельности

предприятия при оптимальном уровне затрат [2, с. 12].

Управление  цепью  поставок  представляет  собой  сложный

организационный  процесс,  задачами  которого  является  удовлетворение

потребительских  интересов,  минимизация  материальных  издержек,

увеличение  прибыли,  оптимизация  операций,  развитие  электронной

коммерции,  формирование  конкурентных  преимуществ,  а  также

достижение  высокого  уровня  результатов  и  повышение  эффективности

функционирования предприятия [3, с. 48].

Сам термин управление цепями поставок (Supply Chain Management)

впервые был упомянут в 1982 году британскими учеными К. Оливером и
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М. Вебером в статье «Supply chain management: Logistics Catches up with

Strategy». 

Этапы  становления  системы  управления  цепей  поставок

представлены на рисунке 1.

Рисунок 1 – Этапы становления управления цепей поставок 

Модель  цепи  поставок  можно  представить  в  качестве  интеграции

восьми основополагающих бизнес-процессов:

1) управление взаимоотношениями с потребителями;

2) обслуживание потребителей;

3) управление спросом;

4) управление выполнением заказов;

5) управление производством / операциями;

6) управление снабжением;

7) разработка  продукта  и  доведение  его  до  коммерческого

использования;

8) управление возвратными материальными потоками.

На  рисунке  2  представлены  модели  и  методы  управления

логистической системой [4, с. 143].
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Рисунок 2 – Модели и методы управления в логистике

Интеграцию в цепи поставок можно рассматривать с точки зрения

процесса  взаимодействия  всех  участников  цепи  поставок,  который

ориентирован  на  достижение  совместных  результатов  посредством

масштабирования  и  упрочения  связей  производственно-технического

характера,  коллективного  использования  ресурсов  и  капиталов,  а  также

формирования  устойчивой  благоприятной  партнерской  среды  для

осуществления общей экономической деятельности [1, с. 55].

Под  интегрированной  цепью  поставок  подразумевают  цепь,

представляющую собой совокупность объектов вещественного характера,

а также комплекс денежных и информационных потоков. Преимуществами

интегрированной цепи поставок являются:

1) снижение  издержек  на  логистические  операции  посредством

оптимизации всего процесса;

2) сокращение временных затрат на доставку товара;

3) повышение уровня обслуживания и удовлетворенности клиентов;

4) увеличение уровня конкурентных преимуществ;

5) оперативное реагирование на колебания рынка;
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6) быстрая адаптация к новым условиям.

Формы интеграции в цепях поставок представлены на рисунке 3.

Рисунок 3 – Формы интеграции в цепях поставок

Таким  образом,  интеграция  в  цепи  поставок  представляет  собой

упорядочивание  бизнес-процессов  в  единую  организационную  систему,
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ориентированную  на  прозрачность  и  координацию,  снижение  затрат,

гибкость, управление рисками и повышение конкурентоспособности.
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