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Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2021 йил 6 ноябрдаги ПФ-

6108-сонли Фармонида “педагогик илмий тадқиқотлар кўламини 

кенгайтириш” вазифаси қўйилган [1]. Шу жиҳатдан конфликтлар 

муаммосини тадқиқ этиш долзарб масалалардан бири ҳисобланади.  

Педагогик конфликтлар таълим ва тарбия жараёнида юзага келадиган 

зиддиятлар, низолар ҳамда келишмовчиликлар мажмуасидир. Педагог 
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олимларнинг фикрича, педагогик конфликтлар масаласида  уч омил муҳим 

ўрин тутади [2]: 

1. Вазият. Унга кўра, педагогик конфликтлар томонлар 

ёндашувининг тўқнашуви, муайян мақсад ва манфаатларнинг мос 

тушмаслиги вазиятларида келиб чиқади. Шу сабабли педагогик 

конфликтларнинг кўламини аниқлашда уларни келтириб чиқарган вазиятга 

эътибор бериш керак [3]. 

2. Ҳаракат. Педагогик конфликтлар бирор томоннинг амалий 

ҳаракати натижасида ривожланади. Агар бунга иккинчи томон ҳам салбий 

жавоб қайтарса, педагогик конфликтлар жиддий тус олади. 

3. Субъект. Педагогик конфликтларда алоҳида шахс ёки 

гуруҳларсубъектга айланади. Таълим ва тарбия жараёнида кўп ҳолларда 

ўқитувчи ёки ўқувчи (шахс) ва ўқувчилараро ёки ўқитувчилараро (гуруҳ) 

педагогик конфликтлар субъектлари кузатилади. 

Педагогик конфликтларни бартараф этишда вазиятга қараб мақсадли 

ҳаракатқилиш муҳим ўрин тутади. Бу масала бўйича ўзбек педагогик 

илмий-тадқиқотчилигида ишланмалар энди бошланди. Айни пайтда, 

хорижлик педагог-психолог олимлар томонидан педагогик конфликтли 

вазиятларда ҳаракат қилишнинг бир неча усуллари ишлаб чиқилган. 

Мисол учун, инглиз олимлари К.Томас ва Р. Килменн бундай вазиятлар – 

қуйидаги 5 ҳаракат усулига асосланишни тавсия этишади [2]: 

1) ҳамкорлик – конфликтга киришган томонлар билан биргаликда 

манфаатларини тенг рўёбга чиқариш учун ҳаракат қилиш; 

2) келишув – томонларнинг ўзаро тийилиши билан 

англашилмовчиликнитартибгасолишҳаракати; 

3) ўзни тортиш – конфликтли муаммони ҳал этмасдан вазиятдан 

ўзини тортиш; 

4) мослашиш – бирор томоннинг ўз манфаатини чеклаб иккинчи 

томон позициясига ён босиш ҳаракати; 
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5) рақобат – томонларнинг ўз манфаати учун қатъий туриб 

курашиш ҳаракати. 

Таълим ва тарбия жараёнида педагогик конфликтларни ҳал қилиш 

учун Ўқитувчи ёки мактаб Психологи мазкур ҳаракат усулларидан 

нисбатан вазиятга мосини танлаши мақсадга мувофиқ бўлади. Шу 

жиҳатдан бу ҳаракат усулларини қуйидагича моделлаштириш мумкин 

(чизмаси): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Таълим ва тарбия жараёнида педагогик конфликтларни бартараф 

қилиш ҳаракатида турли тактикалар қўлланилади. Шу маънода 

конфликтли томонларга таъсир кўрсатишнинг қуйидаги  тактикалари 

мавжудлигини эслатиб ўтиш жоиз: 

- конфликт объектини қўлга олиш; 

- жисмоний таъсир кўрсатиш (бунда конфликт сабабчиси қатъий 

огоҳлантиришлари); 

- руҳий таъсир кўрсатиш; 

Yuqori 

O‘rta 

 

Quyi 

Yonbosish 

 
Hamkorliк 

 

Qat’iyatliкк

ккккккккик 

 

Past 

 

O‘rta 

 

Yuqori 

 

Kelishuv 

 

Begonatomonmanfaatiga 

e’tibordarajasi 

 

O‘z manfaatiga 

e’tibordarajasi 

 

Юқори 

Ўрта 

 

Қуйи 

Ўзини 
тортиш 

 Ҳамкорлик 

 

Рақобат 

 

Қуйи 

 

Ўрта 

 

Юқори 

 

Мосла 

шиш 

 

Келишув 

 

Томонларнинг манфаат 

даражаси 

 

Ўз манфаати 

даражаси 

 



________________________________________________________________ 

"Экономика и социум" №4(83) 2021                                       www.iupr.ru 

- босим бериш; 

- ошкора ҳаракат қилиш; 

- дўстликни таклиф этиш; 

- муносабатларни меъёрлаштириш. 

Бу тактикаларни вазиятга қараб қўллаш кутилган самарани беради.  

Педагогик конфликтларни бартараф этишда ҳаракат қилувчи 

субъектларни англаб олиш лозим. Бундай субъектларнинг асосийларини 

қуйидагилар ташкил қилади: 

1) синф раҳбари (ўқитувчи); 

2) мактаб психологи; 

3) фаол ўқувчи; 

4) конфликтга киришганлардан оқил ўқувчи. 

Шундай қилиб педагогик конфликтли вазиятларда ҳаракат 

усулларини билиш уларни кутилган даражада бартараф этиш имконини 

беради. Бунинг учун илмий-педагогик асосларга таяниш мақсадга мувофиқ 

бўлади. 
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