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Бугунги кунда ўқитиш профилидан қатъи назар,  ўқув

фанлариниўқитишдаваколатларга асосланган ёндашув сифатли таълимнинг

зарур вамуҳимшартигаайланмоқда.  Таълим  жараёнига  компетенцияга
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асосланган  ёндашувнижорийетишнафақат  юқори  малакали  рақобатбардош

битирувчини,  балкидинамикўзгарувчаншароитларда  етарли  индивидуал

хатти-ҳаракатларни ўз зиммасига оладиганвадунёнинг қадрият расмида зарур

ахлоқий тушунчаларга  эга  бўлган,  масъулиятниўззиммасига  олишга тайёр,

биринчи  навбатда,  сиёсий,  иқтисодий,  ижтимоий  -

маданийжараёнларнибошқаришга  мустақил  равишда  ёндашадиган  шахсни

тайёрлашгақаратилган.  Шубҳасиз,бугунги  битирувчилар  ўз  олдида  турган

маданиятли  рақобатбардош  муносабатларнингэркинжамиятида  долзарб

бўлган  турли  хил  вазифаларга  оқилона  ечим  топишлари  керак.  Бозор

муносабатлари  шароитида  меҳнат  бозорида  устувор  ўрин  эгаллаган

кучлирақобатгабардошли  бўлиш  ҳар  бир  мутахассисдан  касбий

компетентликка  эга  бўлиш,  уни  изчилравишдаошириб  боришни  тақозо

этмоқда.  Ҳозирги  замон  шароитида  ҳаракатчанликкақодирмутахассисни

тайёрлашда  юқори  сифатли  касбий  таълим  натижаси  бўлган

коммуникативкомпетенциянинг  аҳамиятини  ортиқча  баҳолаш  қийин.

"Компетенсия"  тушунчасихорижийвамаҳаллий  илмий  адабиётларда  кенг

тарқалган.

Аввало,  у маълум бир ишни бажариш учун зарур бўлган билим,

кўникма ва қобилиятлар тўплами сифатида тавсифланади.  Хўш,

компетентлик нима?  Касбий компетентлик негизида қандай сифатлар акс

этади?“Компетентлик”  тушунчаси таълим соҳасига психологларнинг илмий

изланишлари натижасида кириб келган.  Психологик нуқтаи назардан

компетентлик ноанъанавийвазиятлар,  кутилмаган ҳолларда мутахассиснинг

ўзини қандай тутиши,  мулоқотга киришиши,рақиблар билан ўзаро

муносабатларда янги йўл тутиши,  ноаниқ

вазифаларнибажаришда,зиддиятларга тўла маълумотлардан фойдаланишда,

изчил ривожланиб борувчивамураккабжараёнларда ҳаракатланиш режасига

эгалигини англатади.Касбий компетентлик мутахассистомонидан алоҳида

билим,  малакаларнинг эгалланишини эмас,  балки ҳар бир
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мустақилйўналишбўйича интегратив билимлар ва ҳаракатларнинг

ўзлаштирилишини назарда тутади. 

Шунингдек,компетенция мутахассислик билимларини доимо бойитиб

боришни, янги ахборотларниўрганишни, муҳим ижтимоий талабларни англай

олишни,  янги маълумотларни излабтопиш,уларни қайта ишлаш ва ўз

фаолиятида қўллай билишни тақозо этади.  Касбий компетентлик қуйидаги

ҳолатларда яққол намоён бўлади:  -  мураккаб жараёнларда;  -  ноаниқ

вазифаларни бажаришда; - бир-бирига зид маълумотлардан фойдаланишда; -

кутилмаган вазиятда ҳаракат режасига эга бўла олишда Касбий

компетенцияга эга мутахассис: -  ўз билимларини изчил бойитиб боради; -

янги ахборотларни ўзлаштиради; -  давр талабларини чуқур англайди; -  янги

билимларни излаб топади;  уларни қайта ишлайди ва ўз амалий фаолиятида

самарали қўллайди Коммуникатив компетенциянинг таркибий қисмлари

таърифларга асосланганҳолда-коммуникатив қобилият,  коммуникатив

кўникмалар, коммуникатив билимлар бўлиб, уларкоммуникатив вазифаларга

мос бўлиши ва уларни ҳал қилиш учун етарли бўлишикерак[2].

Қуйида шахснинг коммуникатив компетенциясининг таркибий

қисмларини санаб ўтамиз:  алоқа нормалари ва қоидаларини билиш,  одамга

алоқа жараёнида маълумотларниузатиш ва кўпайтиришга имкон берадиган

нутқни ривожлантиришнинг юқоридаражаси,мулоқотнинг оғзаки бўлмаган

тилини тушуниш,  одамлар билан алоқа қилишқобилияти.  уларнингжинси,

ёши,  ижтимоий-маданий,  мақом хусусиятларини,  суҳбатдошни

ишонтиришқобилиятини,суҳбатдошни рақиб ёки шерик сифатида шахс

сифатида тўғри баҳолашқобилиятини,  ўзинингмулоқот қилиш доирсини

танлаши. 

Мутахассисларнинг коммуникатив компетенциясинишакллантириш

узлуксиз таълимнинг барча босқичларида амалга оширилиши

керакбўлгантизимли ёндашувни талаб қилади.  Агар  талаба  нутқ

фаолиятининг  барча  турлари:  тинглаш,  ўқиш,  гапиришва
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ёзишбўйичаетарлибилимга эга бўлса ушбу кўникмаларнинг барчасини олий

таълимда  самарали  амалга  оширилишимумкин,  Коммуникатив  билим  ва

кўникмаларнинг  етарли  даражада  шаклланмаганлигиталабаларнинг  таълим

тизимидаги  кечиктирилган  нутқ  мослашуви

сабаблариданбиридирКоммуникатив  қобилиятни  шакллантириштаълим

жараёнида билим, кўникма ва малакаларниўзлаштиришнинг изчиллигининг

асосий  кўрсаткичидир.  Коммуникатив  қобилиятниинсоннингтабиий

истеъдоди  алоқа  ва  коммуникатив  маҳсулдорлик  фаолияти  сифатида

тушунишмумкин.Одамлар  ўзларининг  коммуникатив  қобилиятлари  билан

бир қаторда мусиқий,математикиқтидорлилик ёки бошқа жиҳатлари билан

фарқ  қилади  [4].Замонавийинсонжамиятдаги  турли  вазиятлар  учун  зарур

бўлган юқори коммуникатив маҳсулдорликни ривожлантириш учун етарлича

қобилиятли деб тахминқилишмумкин. Коммуникатив билим: - бу нутқнинг

асосий  лингвистик  тушунчалари(нутқуслублари  ,турлари,  таркиби,  матн

белгилари,  синтактик  конструкциялар);  -  алоқа  турлари,  унингбосқичлари,

ривожланиш  нақшлари  ҳақида  маълумот;  коммуникатив  ҳақида

усуллариватехникаси;  –  муайян  мулоқот  қобилиятларининг  ривожланиш

даражасини  билишданиборат.  Коммуникатив  компетенция  аутопсихологик

компетенция  билан  боғлиқ.  Аутопсихологиккомпетенция  ҳозирги  вақтда

субъектнинг  мақсадга  мувофиқ  ақлий  меҳнат  ўзгаришига  тайёрлигива

қобилияти сифатида қаралиб,  инсоннинг хусусиятлари, унинг хулқ-атвори,

фаолиятивапрогрессив  шахсий  ва  касбий  ривожланишга  бўлган

муносабатлари  эътиборгаолинади.Аутопсихологик  фаоллик  мажбурий,

ихтиёрий  ва  ўз-ўзидан  бўлиши  мумкин.  Акмеологикнуқтаиназардан,

аутопсихологик фаолиятнинг ўзбошимчалик тури алоҳида қизиқишуйғотади,

бухабардорлик,  мотивация  ва  бошқариш  қобилияти  билан  тавсифланади.

Аутопсихологиккомпетенциянинг  муҳим  хусусиятлари  тизимли  нуқтаи

назардан тақдим етилишимумкин. Муаммо бўйича тадқиқот натижаларини

умумлаштириш  натижасида  коммуникатив  компетенцияҳақида  шуни
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айтишимиз  мумкинки,  ушбу  психологик  ҳодиса  иккита  компонентлар

блокларини ўз  ичига  олади:  биринчиси,  унинг  коммуникативўзаротаъсири

(объектив компонент)  асосидаги мавзу ҳақидаги билимлари,  иккинчиси-бу

ўзаротаъсириштирокчиси  (субъектив  компонент)  сифатида  инсоннинг

маълумақлийхусусиятларидир.Юқоридагиларни  хулоса  қилиб  шуни

таъкидлаш  мумкинки,  ҳарбиролийтаълим  муассасаси  келажак  авлоднинг

ахлоқий ва қадрият қиёфаси учун шакллантиришучунжавобгардир.
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