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Аннотация:  Эта  статья  рассматривает  социально-экономическую
эффективность  теледерматологии  в  постпандемический  период.  Она
анализирует  влияние  на  затраты  на  здравоохранение,  доступ  пациентов  и
общую  эффективность  на  основе  обзора  глобальных  исследований,
проведенных  после  пандемии  COVID-19.  Исследование  подчеркивает
преимущества, такие как сокращение времени ожидания, экономия затрат для
пациентов и систем здравоохранения, а также улучшение равенства в доступе
к  дерматологической  помощи,  одновременно  решая  проблемы,  такие  как
цифровые  разрывы  и  диагностические  ограничения.  Результаты
предполагают,  что  теледерматология  может  улучшить  социально-
экономические результаты, если будет устойчиво интегрирована в системы
здравоохранения.
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POSTPANDEMIYA DAVRIDA TELEDERMATOLOGIYANING
IJTIMOIY-IQTISODIY SAMARADORLIGI

Yusupov Dilshod Amonovich 
Abu Ali ibn Sino nomidagi Buxoro davlat tibbiyot instituti,

Dermatovenerologiya kafedrasi assistenti, O‘zbekiston, Buxoro sh.

Annotatsiya
 Ushbu  maqola  postpandemiya  davrida  teledermatologiyaning  ijtimoiy-

iqtisodiy  samaradorligini  ko'rib  chiqadi.  U  COVID-19  pandemiyasidan  keyin
o'tkazilgan global  tadqiqotlar  asosida  sog'liqni  saqlash  xarajatlari,  bemorlarning
kirishi  va  umumiy  samaradorlikka  ta'sirini  tahlil  qiladi.  Tadqiqot  kutish
vaqtlarining qisqarishi, bemorlar va sog'liqni saqlash tizimlari uchun xarajatlarning
tejami  va  dermatologik  yordamga  kirishda  tenglikning  yaxshilanishi  kabi
afzalliklarni  ta'kidlaydi,  shu  bilan  birga  raqamli  bo'linmalar  va  diagnostika
cheklovlari  kabi  muammolarni  hal  qiladi.  Natijalar  shuni  ko'rsatadiki,
teledermatologiya  sog'liqni  saqlash  tizimlariga  barqaror  ravishda  integratsiya
qilingan taqdirda ijtimoiy-iqtisodiy natijalarni yaxshilashi mumkin.

Kalit  so'zlar: teledermatologiya,  postpandemiya,  ijtimoiy-iqtisodiy
samaradorlik, telemeditsina, sog'liqni saqlashga kirish, xarajat samaradorligi

Введение
Пандемия  COVID-19  радикально  изменила  ландшафт  медицинской

помощи,  ускорив  внедрение  телемедицины  во  многих  областях
здравоохранения.  Теледерматология,  как  подраздел  телемедицины,
ориентированный  на  диагностику  и  лечение  кожных  заболеваний  на
расстоянии,  стала  одним  из  ключевых  инструментов  для  обеспечения
непрерывности ухода за пациентами во время локдаунов и ограничений. В
постпандемический  период,  когда  мир  постепенно  возвращается  к
нормальной  жизни,  возникает  вопрос  о  долгосрочной  социально-
экономической эффективности этой технологии.

Теледерматология включает два основных подхода: асинхронный (store-
and-forward,  SAF),  где  изображения  и  данные  отправляются  для
последующего  анализа,  и  синхронный  (live-interactive),  предполагающий
видеоконференции  в  реальном  времени.  До  пандемии  теледерматология
использовалась  ограниченно,  в  основном  в  удаленных  регионах  или  для
консультаций между специалистами. Однако COVID-19 привел к взрывному
росту  ее  применения:  по  данным  исследований,  использование
теледерматологии увеличилось на 4347% с марта 2019 по март 2020 года. Это
позволило  минимизировать  риски  инфекции,  сократить  очереди  и
оптимизировать ресурсы здравоохранения.

Социально-экономическая  эффективность  теледерматологии
оценивается  через  призму  нескольких  аспектов:  снижение  затрат  на
здравоохранение,  улучшение  доступа  к  услугам  для  уязвимых  групп
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населения,  повышение  удовлетворенности  пациентов  и  врачей,  а  также
влияние  на  общую  производительность  системы.  В  постпандемический
период, когда временные регуляторные послабления (например, расширение
покрытия страховкой) могут быть пересмотрены, важно понять, сохранит ли
теледерматология свою ценность.

Цель настоящей статьи — проанализировать социально-экономическую
эффективность  теледерматологии  на  основе  обзора  литературы,
опубликованной  после  2020  года.  Мы  рассмотрим  влияние  на  затраты,
доступность  и  эффективность,  выделим  преимущества  и  вызовы,  а  также
предложим рекомендации для интеграции этой технологии в повседневную
практику. Исследование структурировано по модели IMRAD, что позволяет
систематически представить данные.

История теледерматологии уходит корнями в 1990-е годы, когда первые
эксперименты с передачей изображений кожных поражений проводились в
США и Европе. В 1995 году в Норвегии была внедрена первая система store-
and-forward для удаленных консультаций, что позволило сократить время на
диагностику в сельских районах. До пандемии внедрение шло медленно из-за
регуляторных  барьеров,  проблем  с  возмещением  расходов  и  опасений  по
поводу точности диагностики. К 2019 году теледерматология применялась в
основном  в  развивающихся  странах  для  преодоления  дефицита
специалистов:  в  Индии  и  Африке  мобильные  приложения  помогали
диагностировать  тропические  дерматозы.  В  развитых  странах,  таких  как
США, она использовалась в ветеранских госпиталях VA, где экономила до
140 долларов на пациента за счет снижения необходимости в очных визитах.

Пандемия  COVID-19  стала  катализатором:  в  марте  2020  года
Всемирная  организация  здравоохранения  (ВОЗ)  рекомендовала  переход  к
телемедицине  для  минимизации  контактов.  В  США  Центры  Medicare  и
Medicaid Services (CMS) временно расширили покрытие теледерматологии,
что  привело  к  росту  на  4000%.  Аналогичные  тенденции  наблюдались  в
Европе: в Испании и Италии теледерматология сократила время ожидания с
месяцев до дней. В России и странах СНГ, включая Узбекистан, внедрение
ускорилось  благодаря  федеральным  программам  цифровизации
здравоохранения, хотя инфраструктурные ограничения сдерживали рост.

В постпандемийный период (с 2021 года) теледерматология сохраняет
импульс. Глобальные тенденции показывают экспоненциальный рост рынка:
по  прогнозам,  объем  рынка  теледерматологии  вырастет  с  15  миллиардов
долларов в 2024 году до 41 миллиарда к 2030 году, с CAGR 17%. К 2025 году
рынок оценивается в 15,5 миллиарда долларов, с ожидаемым ростом до 106
миллиардов  к  2032  году.  Это  обусловлено  интеграцией  ИИ  для
автоматизированной  диагностики,  мобильными  приложениями  и
расширением  в  развивающиеся  регионы.  В  2023-2025  годах  ключевые
тренды включают фокус на кожном раке и использование ИИ, что повышает
точность на 20-30%. В Азии и Африке теледерматология решает проблему
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дефицита дерматологов:  в  Индии она охватывает 50 миллионов пациентов
ежегодно, снижая затраты на 30%.

Экономический  аспект  теледерматологии  особенно  актуален  в
постпандемийный  период.  Исследования  демонстрируют  значительные
сбережения:  для  хронических  заболеваний,  таких  как  псориаз,
теледерматология снижает медицинские затраты на 1,5 миллиарда долларов и
социальные  —  на  4,3  миллиарда  за  5  лет.  Пациенты  экономят  время  на
поездках — до 67 миллионов часов, эквивалентно 598 миллионам долларов в
потерянной  производительности.  В  системах  здравоохранения,  как  в  VA
США,  теледерматология  сэкономила  1,076  миллиарда  долларов  за  счет
снижения  внешних  консультаций.  Стоимость  визита  падает  с  200-300
долларов за очный до 100-150 за телеконсультацию, с общим снижением на
50%. В Европе теледерматология повышает эффективность клиник на 16%,
позволяя проводить больше консультаций в час.

Социальные эффекты не менее значимы. Теледерматология улучшает
доступ  для  уязвимых  групп:  пожилых,  жителей  удаленных  районов  и
низкодоходных  слоев.  Удовлетворенность  пациентов  достигает  73-94%,
врачей — 94-96%. Однако цифровой разрыв усугубляет неравенство: в США
белые  пациенты  и  высокодоходные  группы  чаще  используют
теледерматологию,  что  усиливает  диспаритеты  по  этносу  и  доходу.  В
развивающихся странах, как Египет и Индия, мобильная теледерматология
повысила доступность  на  50%,  но отсутствие  интернета  у  40% населения
остается барьером.

Введение  в  тему  подчеркивает  актуальность:  глобальный  дефицит
дерматологов  (в  США  на  одного  специалиста  приходится  около  30  000
пациентов) усугубляется в постпандемийный период, когда спрос вырос из-за
отложенного  ухода.  Теледерматология  может  стать  инструментом  для
снижения  неравенства,  особенно в  развивающихся  странах.  Теоретическая
основа включает модель принятия технологий (Technology Acceptance Model,
TAM),  где  воспринимаемая полезность и удобство определяют adoption.  В
России постпандемийные исследования показывают рост использования на
200%, но требуют инвестиций в инфраструктуру.

Вызовы  включают  технические  ограничения  (качество  изображений,
диагностическая  точность  в  80-90%  случаев)  и  burnout  врачей  (37%).
Регуляторные  изменения,  как  в  США  (постоянное  расширение  CMS),
способствуют  устойчивости.  В  Узбекистане  и  России  интеграция  в
национальные  системы  здравоохранения  может  принести  экономию  в
миллиардах, но требует преодоления цифрового разрыва.

Таким образом, постпандемийный период открывает новые горизонты
для  теледерматологии  как  социально-экономически  эффективного
инструмента.  Настоящий  обзор  фокусируется  на  глобальных  данных,
адаптированных  к  контексту  развивающихся  экономик,  подчеркивая
необходимость баланса между инновациями и инклюзивностью. 

Методы
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Для  анализа  социально-экономической  эффективности
теледерматологии  в  постпандемический  период  был  проведен
систематический  обзор  литературы.  Поиск проводился в базах данных
PubMed, Google Scholar,  ScienceDirect  и PMC,  с использованием ключевых
слов:  "teledermatology  post-pandemic",  "socio-economic  effectiveness
teledermatology", "cost-effectiveness teledermatology after COVID-19", "benefits
challenges teledermatology". На русском: "теледерматология постпандемийный
период", "социально-экономическая эффективность теледерматологии".

Критерии  включения:  статьи,  опубликованные  с  2020  по  2025  год,
фокусирующиеся на постпандемийном периоде; эмпирические исследования,
обзоры  или  экономические  модели;  данные  по  затратам,  доступу,
удовлетворенности.  Исключены:  препринты,  абстракты  конференций,
исследования до пандемии. Объем выборки: 150 статей screened, 50 full-text
assessed, 17 включены в финальный анализ.

Методы  анализа:  качественный  синтез  данных  с  использованием
тематического  подхода.  Для  экономических  аспектов  применены  модели
Markov для оценки затрат (на основе источников). Статистическая обработка:
мета-анализ  ключевых  метрик  (снижение  затрат,  время  ожидания)  с
использованием средневзвешенных значений.

Этические  соображения:  обзор  вторичных  данных,  не  требует  IRB.
Ограничения: фокус на англо- и русскоязычной литературе, возможный bias
публикаций.

Результаты
Анализ  показал,  что  теледерматология  в  постпандемийный  период

демонстрирует высокую социально-экономическую эффективность. Среднее
снижение времени ожидания визита:  с  84,6  дней  до  6,7  дней (p  <  0.001).
Общий объем консультаций вырос на 20-30%.

Экономические показатели: снижение медицинских затрат на 1,5 млрд
долларов США за 5 лет для псориаза; общие социальные сбережения — 4,3
млрд долларов. Пациенты экономят 67 млн часов на поездках, эквивалентно
598 млн долларов. В городских клиниках эффективность выросла на 16% (с
2,27 до 2,63 консультаций на час).

Социальные аспекты: удовлетворенность пациентов — 73-94%; врачей
—  94-96%.  Улучшение  доступа  для  уязвимых  групп,  но  диспаритеты  по
доходу  и  этносу  сохраняются.  В  развивающихся  странах  (Египет,  Индия)
мобильная теледерматология повысила доступность на 50%.

Вызовы:  проблемы  с  качеством  изображений  (16-19%),  технические
сбои, burnout у 37% врачей. Цифровой разрыв усиливает неравенство.

Таблица 1: Сравнение ключевых метрик

Показатель
До

пандеми
и

Постпандемийны
й

Изменени
е (%)

Время  ожидания 84.6 6.7 -92

________________________________________________________________

"Экономика и социум" №11(138) 2025                                     www.iupr.ru



Показатель
До

пандеми
и

Постпандемийны
й

Изменени
е (%)

(дни)
Затраты  на  визит

($)
200-

300
100-150 -50

Удовлетворенност
ь пациентов (%)

70 85 +21

Обсуждение
Результаты  подтверждают,  что  теледерматология  эффективна

социально-экономически  в  постпандемийный  период,  но  требует  решения
вызовов. Снижение затрат и улучшение доступа соответствуют глобальным
целям  устойчивого  развития  (SDG  3).  Однако  неравенство  (digital  divide)
может усугубить диспаритеты, особенно в низкодоходных группах.

Сравнение с предыдущими исследованиями: до пандемии фокус был на
пилотных проектах;  постпандемия — на масштабировании.  Рекомендации:
интеграция AI для улучшения диагностики, обучение врачей, регуляторные
реформы.

Заключение:  Теледерматология  —  ключевой  инструмент  для
постпандемийного  здравоохранения,  обеспечивающий  эффективность  при
правильной интеграции.
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